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La Administracion de Justicia, pieza clave en el Estado de Derecho para la
salvaguarda de los derechos y las libertades de los ciudadanos, también juega un
importante papel en relacion con la seguridad juridica y la confianza que exigen el trafico
econdmico y la circulacion de bienes y servicios.

Por ello, la modernizacion de la Administracion de Justicia no se circunscribe a la
mejora de su organizacion o al perfeccionamiento y depuracion de las normas procesales.
También es necesario abordar formulas validas y aceptadas en el Estado de Derecho,
orientadas a dimensionar el creciente volumen de asuntos que llegan a la jurisdiccion
favoreciendo un uso mas racional de los recursos disponibles. En este sentido, desde hace
ya algunos afos se estan potenciando férmulas complementarias de resolucion de
conflictos, que permiten a los ciudadanos resolver sus controversias con altos niveles de
satisfaccion y, al tiempo, ayudan a la agilizacion y mejora de todo el sistema de justicia.

Una de esas formulas es la mediacion y, aunque existen experiencias importantes en
este campo, lo cierto es que en nuestro ordenamiento juridico no existe una norma que, con
caracter general, ponga en conexion la mediacion con la jurisdiccion lo que, en la practica,
limita la eficacia real de aquella. Este es el propdsito principal de esta ley.

La presente ley apuesta por la mediacion porque ve en ella un cauce con claros
beneficios para la Administracion de Justicia y para los ciudadanos que podran disponer, si
voluntariamente asi lo deciden, de un instrumento muy sencillo, agil, eficaz y econémico
para la solucion de sus conflictos, alcanzando por si solos un acuerdo al que esta ley otorga
fuerza de cosa juzgada, como si de una sentencia judicial se tratase.




El instituto de la mediacion constituye un procedimiento de solucion de diferencias de
caracter informal y privado. Es una formula extraprocesal que se proyecta en conflictos de
diversa indole. Esta ley engarza de manera instrumental la mediacion con el derecho civil,
mercantil y el derecho procesal, con el solo propésito de ofrecer una regulacion minima y
comun aplicable a todo el territorio del Estado.

El concepto de mediacion que acoge esta ley se basa en la plena libertad de las
partes, y en la intervencion de un mediador, del que se pretende una actitud positiva
orientada a la solucién de la controversia, a diferencia de otras figuras, como la conciliacién,
en la que la participacion de un tercero se produce con una limitada implicacién o capacidad
de propuesta o, como el arbitraje, en el que ese tercero tiene capacidad resolutoria que se
impone a la voluntad de las partes.

La mediacion es una actividad neutral, independiente e imparcial que ayuda a dos o
mas personas a comprender el origen de sus diferencias, a conocer las causas y
consecuencias de lo ocurrido, a confrontar sus visiones y a encontrar soluciones para
resolverlas.

La ley incorpora al Derecho espariol la Directiva 2008/52/CE del Parlamento Europeo
y del Consejo, de 21 de mayo de 2008, sobre ciertos aspectos de la mediacién en asuntos
civiles y mercantiles. Sin embargo, su regulacién va mas alla del contenido de esta norma
de la Unién Europea, en linea con la prevision de la disposicion adicional tercera de la Ley
15/2005, de 8 de julio, por la que se modifica el Codigo Civil y la Ley de Enjuiciamiento Civil
en materia de separacion y divorcio, en la que se encomienda al Gobierno la remision a las
Cortes Generales de un proyecto de ley sobre mediacion. Con la aprobacion de esta ley
también se da cumplimiento a ese mandato de la Ley 15/2005. La Directiva 2008/52/CE se
limita a establecer unas normas minimas para fomentar la mediacion en los litigios
transfronterizos en asuntos civiles y mercantiles. En cambio, la regulacion de la Ley
conforma un régimen general aplicable a toda mediacion que tenga lugar en Espafia, y que
pretenda tener efectos juridicos vinculantes, si bien circunscrita al ambito de de los asuntos
civiles y mercantiles y con arreglo a un modelo que ha tenido en cuenta las previsiones de
la Ley Modelo de la CNUDMI sobre Conciliacibn Comercial Internacional del afio 2002. Es
importante sefialar que la mediacion regulada en esta ley y que puede concluir con un
acuerdo que constituye un titulo ejecutivo y con efectos de cosa juzgada entre las partes, no
condiciona ni impide la existencia de otros tipos de mediaciones, que podran seguir
realizandose como hasta ahora y a las que no seran de aplicacion los requisitos aqui
establecidos.




Para impulsar la utilizacion de este instituto la ley exige acudir a la mediacion en
determinados casos como requisito necesario y previo al proceso 0 a otro procedimiento
extrajudicial de resolucion de conflictos. En particular, asi se hace en el ambito de las
reclamaciones de cantidad.

Asimismo, para eliminar posibles desincentivos y evitar efectos juridicos no deseados
la ley regula la suspension de la prescripcion frente a la regla general de su interrupcion.

La pieza esencial del modelo es la figura del mediador, pues a él corresponde facilitar
y encontrar una solucion dialogada y voluntariamente aceptada por las partes. La actividad
de mediacién se despliega en mudltiples ambitos profesionales y sociales, requiriendo
habilidades que en muchos casos dependen de la propia naturaleza del conflicto. El
mediador ha de tener, pues, una formacion general que le permita desempefiar esa tarea y
sobre todo ofrecer garantia inequivoca a las partes por la responsabilidad civil en que
pudiese incurrir.

La ley utiliza el término mediador de manera genérica sin prejuzgar que sea uno o
varios y tiene presente el papel muy relevante de los servicios e instituciones de mediacion
gue desempefian una tarea fundamental a la hora de ordenar y fomentar los procedimientos
de mediacion.

El objetivo ultimo de esta regulacion es el reconocimiento del acuerdo de mediacién
como titulo ejecutivo, cuya ejecucién podrda instarse directamente ante los tribunales
siempre que se cumplan los requisitos legalmente exigidos.

Por ello, la presente ley se circunscribe al ambito de competencias del Estado en
materia de legislacidbn mercantil, procesal y civil, que permiten articular un marco para la
vertiente jurisdiccional de la mediacion, sin perjuicio de las disposiciones que dicten las
Comunidades Autbnomas en el ejercicio de sus competencias.

El éxito de la mediacion depende en buena medida de si los ciudadanos encuentran
en ella un procedimiento muy simplificado y de bajo coste, en el que disponen, en todo
momento, de libertad y plena capacidad de decision. Por eso la ley articula un
procedimiento elemental, informal, y reducido en el tiempo, dando a las partes la
oportunidad de que puedan solucionar por si mismos sus controversias, y que al hacerlo
liberen también a nuestros tribunales de justicia de una excesiva carga de trabajo,
permitiéndoles atender con mayor celeridad aquellos otros asuntos que por su naturaleza o
relevancia no son disponibles para las partes.
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El articulado de la ley se estructura en cinco capitulos.

El primero de ellos contiene las disposiciones generales, donde se tratan cuestiones
como el ambito de la ley, su aplicacién a los conflictos transfronterizos, los efectos de la
mediacién sobre los plazos de prescripcion y caducidad, las instituciones de mediacién y el
Registro de mediadores e instituciones de mediacion, cuya gestion corresponde al
Ministerio de Justicia.

El capitulo Il se dedica a regular los principios informadores de la mediacion, a saber:
el principio de voluntariedad y libre disposicion, el de imparcialidad, el de neutralidad y el de
confidencialidad. A estos principios se afiaden las reglas o directrices que han de guiar la
actuacion de las partes en la mediacién, como son la buena fe y el respeto mutuo, asi como
su deber de colaboracién y apoyo al mediador.

El capitulo 11l contiene el estatuto minimo del mediador, al que se le exige al menos
estar en posesion del titulo universitario de caracter oficial como garantia de la calidad que
se pretende en la mediacion, y cuya responsabilidad civil ha de estar siempre asegurada.
Ademas y para garantizar su imparcialidad se determinan las circunstancias que el
mediador ha de comunicar a las partes, en sintonia con lo dispuesto en el modelo del
Cadigo de conducta europeo para mediadores.

El capitulo IV regula el procedimiento de mediacion. Es un procedimiento sencillo y
flexible que permite que sean los sujetos implicados en la mediacion los que determinen
libremente sus lineas fundamentales. La ley se limita a establecer aquellos requisitos
imprescindibles para dar validez al acuerdo que las partes puedan alcanzar, siempre bajo la
premisa de que alcanzar un acuerdo no es algo obligatorio, pues, a veces, como ensefia la
practica, la mediacion sirve para mejorar relaciones. Se regula también una accién de
anulacién contra aquel acuerdo de mediacion que incurra en determinados vicios.

Finalmente, el capitulo V regula la ejecucion de los acuerdos, ajustandose a las
previsiones que ya existen en el Derecho espafol, si bien con la importante novedad de
reconocerlos como titulos que llevan aparejada ejecucion, sin otras formalidades
adicionales. La posibilidad de que el acuerdo de mediacion haya de ejecutarse en otro
Estado, por el contrario, impone un control adicional de su validez, que se traduce en que su
protocolizacion notarial sea un requisito para su consideracion como titulo ejecutivo. Lo
establecido en la ley no impide, como es légico, la aplicacion de las normas generales de
los contratos, ni que las partes en cualquier momento acuerden elevar su acuerdo a
escritura publica, siguiendo el régimen general establecido en el Cddigo Civil.
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Las disposiciones finales aseguran el encaje de la mediacion con los procedimientos
judiciales.

La proximidad del acuerdo de mediacion con el contrato de transaccion del Cédigo
Civil ha llevado a introducir en esta norma el ajuste correspondiente que se ha considerado
necesario.

Se modifica, asimismo, la Ley 3/1993, de 22 de marzo, Basica de las Camaras
Oficiales de Comercio, Industria y Navegacion, para incluir entre sus funciones, junto al
arbitraje, la mediacién, y en la misma linea de buscar soluciones fuera del pleito judicial a
los conflictos que pueden suscitarse ante la jurisdiccion contencioso-administrativa, se da
una nueva redaccion al articulo 77 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccion Contencioso-administrativa, estableciendo la necesidad de que el juez o
tribunal sometan necesariamente a las partes la posibilidad de un acuerdo transaccional
para buscar vias mas eficaces que permitan alcanzar acuerdos en los recursos
contencioso-administrativos. Una modificacion que alcanza también al articulo 106 para
incorporar esta forma de terminacion del proceso contencioso-administrativa a las reglas de
pago de cantidad liquida a que sea condenada la Administracion.

También se llevan a cabo una serie de modificaciones que pretenden una mejor
insercion de la mediacién dentro del proceso civil. En este sentido, se regula la facultad de
las partes para disponer del objeto del juicio y someterse a mediacion y se exige que con
caracter previo al proceso las partes hayan intentado resolver su conflicto a través de la
mediacioén en los juicios verbales de reclamacion de cantidad.

La modificacion de la Ley de Enjuiciamiento Civil comprende también la de los
preceptos necesarios para la inclusion del acuerdo de mediacion dentro de los titulos
ejecutivos que permiten iniciar un proceso de ejecucion.

Finalmente, mediante otras modificaciones de la Ley de Enjuiciamiento Civil se
pretende reforzar la aplicacion de la mediacion que pueda acontecer una vez iniciado un
proceso. En esa linea, con la convocatoria de las partes a la audiencia previa se les
informara de la posibilidad de acudir al cauce de la mediacion, de tal forma que en el tramite
de audiencia indicaran la decision que hubieran adoptado al respecto.

En definitiva, con este conjunto de modificaciones se articula la adecuada
interrelacion entre la mediacion y el proceso civil, reforzando la eficacia de esta institucion.




CAPITULO |
Disposiciones generales

Articulo 1. Concepto.
Se entiende por mediacion aquel medio de solucion de controversias en que dos o
mas partes intentan voluntariamente alcanzar por si mismas un acuerdo con la intervencion

de un mediador.

Solo las mediaciones desarrolladas con arreglo a esta ley producirdn los efectos
procesales que en ella se establecen.

Articulo 2. Ambito de aplicacion.

1. Esta ley, con los efectos procesales que de ella derivan, es de aplicacion a las
mediaciones en asuntos civiles o mercantiles, incluidos los conflictos transfronterizos,
siempre que no afecten a derechos y obligaciones que no estén a disposicion de las partes
en virtud de la legislacién aplicable.

En defecto de sometimiento expreso o tacito a esta ley, la misma sera aplicable
cuando, al menos, una de las partes tenga su domicilio en Espafia y la mediacién se realice
en territorio espafiol.

2. Quedan excluidos, en todo caso, del &mbito de aplicacion de esta ley:

a) La mediacion penal.

b) La mediacion laboral.

¢) La mediacion en materia de consumo.

Articulo 3. Mediacion en conflictos transfronterizos.

1. A los efectos de la mediacion regulada en esta ley, se entiende por conflicto
transfronterizo aquel en el que al menos una las partes esta domiciliada o reside
habitualmente en un Estado distinto a aquél en que cualquiera de las otras partes a las que
afecta estén domiciliadas cuando acuerden hacer uso de la mediaciéon o sea obligatorio

acudir a la misma de acuerdo con la ley que resulte aplicable.

2. En los litigios transfronterizos entre partes que residan en distintos Estados
miembros de la Union Europea, el domicilio se determinara de conformidad con los articulos




59 y 60 del Reglamento (CE) n°® 44/2001 del Consejo, de 22 de diciembre de 2000, relativo
a la competencia judicial, el reconocimiento y la ejecucién de resoluciones judiciales en
materia civil y mercantil.

Articulo 4. Efectos de la mediacion sobre los plazos de prescripcion y caducidad.

El comienzo de la mediacion suspendera la prescripcion o la caducidad de acciones.
A estos efectos se considerara iniciada la mediacion con la presentacién de la solicitud por
una de las partes o desde su depdsito, en su caso, ante la institucion de mediacion.

La suspensidn se prolongara durante el tiempo que medie hasta la fecha de la firma
del acuerdo de mediacion o, en su defecto, del acta final o se produzca la terminacién de la
mediacioén por alguna de las causas previstas en esta ley.

Si no se firmara el acta de la sesidn constitutiva en el plazo de quince dias naturales
a contar desde el dia en que se entiende comenzada la mediacion, se reanudara el
cémputo de los plazos.

Articulo 5. Las instituciones de mediacion.

1. Tienen la consideracion de instituciones de mediacién las entidades publicas o
privadas y las corporaciones de derecho publico que tengan entre sus fines el impulso de la
mediacion, facilitando el acceso y organizacién de la misma, incluida la designacion de
mediadores. Deberan garantizar la transparencia en la designacion de mediadores y
asumiran solidariamente la responsabilidad derivada de su actuacion. Si entre sus fines
figurase también el arbitraje adoptaran las medidas para asegurar la incompatibilidad entre
ambas actividades.

2. Estas instituciones implantaran sistemas de mediacion por medios electrénicos, en
especial para aquellas controversias que consistan en reclamaciones dinerarias.

3. Los poderes publicos velaran porque las instituciones de mediacion respeten en el
ambito de sus competencias los principios de la mediacion establecidos en esta ley, asi
como por la buena actuacion de los mediadores, en la forma que establezcan sus normas
reguladoras.

Articulo 6. Registro de mediadores y de instituciones de mediacion.
1. El Ministerio de Justicia llevara un Registro de mediadores y de instituciones de

mediacion, que sera de caracter electronico y al que se podra acceder a través de la sede
electronica de aquél, a los meros efectos de publicidad, en el que se inscribiran los




mediadores e instituciones de mediacién, en el que ademas podran informar sobre su
experiencia, formacién y otras circunstancias que se determinen reglamentariamente.

2. Los mediadores e instituciones de mediacién tendran la obligacion de comunicar al
Ministerio de Justicia, directamente o a través de las autoridades competentes de las
Comunidades Autonomas, el cumplimiento de los requisitos exigidos en esta ley y cualquier
alteracion de los mismos.

3. El Ministerio de Justicia verificara el cumplimiento de los requisitos exigidos, que
habilitaran para el ejercicio de esta actividad con los efectos procesales previstos en esta
ley en todo el territorio nacional.

CAPITULO Il
Principios informadores de la mediacion

Articulo 7. Voluntariedad y libre disposicion.

1. La mediacion es voluntaria, sin perjuicio de la obligatoriedad de su inicio cuando lo
prevea la legislacién procesal.

2. Cuando exista un pacto por escrito que exprese el compromiso de someter a
mediacién las controversias surgidas o que puedan surgir, se debera intentar el
procedimiento pactado de buena fe, antes de acudir a la jurisdiccion o a otra solucién
extrajudicial. Dicha clausula surtira estos efectos incluso cuando la controversia verse sobre
la validez o existencia del contrato en el que conste.

3. Nadie esta obligado a mantenerse en el procedimiento de mediacién ni a concluir
un acuerdo.

Articulo 8. Imparcialidad.

En el procedimiento de mediacion se garantizarda que las partes intervengan con
plena igualdad de oportunidades, manteniendo el equilibrio entre sus posiciones y el respeto
hacia los puntos de vista por ellas expresados, sin que el mediador pueda actuar en
perjuicio o interés de cualquiera de ellas. En la mediacién familiar se debe tener presente el
interés superior del menor.

Articulo 9. Neutralidad.




Las actuaciones de mediacidn se desarrollaran de forma que permitan a las partes en
conflicto alcanzar por si mismas un acuerdo de mediacion, actuando el mediador de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 14.

Articulo 10. Confidencialidad.

1. El procedimiento de mediacién y la documentacion utilizada en el mismo es
confidencial. La obligacion de confidencialidad se extiende al mediador y a las partes
intervinientes de modo que no podran revelar la informacion que hubieran podido obtener
derivada del procedimiento.

2. Se garantiza la confidencialidad de la mediacion y de su contenido, de forma que
ni los mediadores, ni las personas que participen en el procedimiento de mediacién estaran
obligados a declarar o aportar documentacion en un procedimiento judicial o en un arbitraje
sobre la informacion derivada de un procedimiento de mediacion o relacionada con el
mismo, excepto:

a) Cuando las partes de manera expresa y por escrito dispensen de esta obligacion.

b) Cuando, mediante resolucion judicial motivada, sea solicitada por los jueces del
orden jurisdiccional penal.

3. La infracciébn del deber de confidencialidad generarda responsabilidad en los
términos previstos en el ordenamiento juridico.

Articulo 11. Las partes en la mediacion.

1. Sin perjuicio del respeto a los principios establecidos en esta ley, la mediacion se
organizara del modo que las partes tengan por conveniente.

2. Las partes en conflicto actuaran conforme a los principios de buena fe y respeto
mutuo.

Durante el tiempo en que se desarrolle la mediacion las partes no podran interponer
entre si ninguna accion judicial o extrajudicial en relacion con su objeto.

3. Las partes deberan prestar colaboracion y apoyo permanente a la actuacion del
mediador, manteniendo la adecuada deferencia hacia su actividad.




CAPITULO Il
Estatuto del mediador

Articulo 12. Condiciones para ejercer de mediador.

Podran ejercer la funcion de mediacién prevista en esta ley las personas naturales
gue cumplan los siguientes requisitos:

a) Hallarse en el pleno disfrute de sus derechos civiles y carecer de antecedentes
penales por delito doloso.

b) Estar en posesién de titulo oficial universitario o de educacion profesional superior.

c) Tener suscrito un seguro de responsabilidad civil o garantia equivalente.

d) Figurar en el Registro de mediadores y de instituciones de mediacion.

Articulo 13. Calidad y autorregulacion de la mediacion.

Las Administraciones publicas competentes, en colaboracion con las instituciones de
mediacién, fomentardn la adecuada formacion inicial y continua de los mediadores, la
elaboracion de cddigos de conducta voluntarios, asi como la adhesion de aquéllos y de las
instituciones de mediacién a tales cédigos.

Articulo 14. Actuacion del mediador.

1. El mediador facilitara la comunicacion entre las partes y velara porque dispongan
de la informacion y el asesoramiento suficientes.

2. El mediador desarrollara una conducta activa tendente a lograr el acercamiento
entre las partes, con respeto a los principios recogidos en esta ley.

3. El mediador podra renunciar a desarrollar la mediacion, con obligacion de entregar
un acta a las partes en la que conste aquélla.

4. El mediador no podré iniciar o debera abandonar la mediacién cuando concurran
circunstancias que afecten a su imparcialidad.

5. Antes de iniciar o de continuar su tarea, el mediador debera revelar cualquier
circunstancia que pueda afectar a su imparcialidad o bien generar un conflicto de intereses.
Tales circunstancias incluiran, en todo caso:
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a) Todo tipo de relacion personal, contractual o empresarial con una de las partes.
b) Cualquier interés directo o indirecto en el resultado de la mediacion.

c) Que el mediador, o un miembro de su empresa u organizacion, hayan actuado
anteriormente a favor de una o varias de las partes en cualquier circunstancia, con
excepcion de la mediacion.

En tales casos el mediador s6lo podra aceptar o continuar la mediacion cuando
asegure poder mediar con total imparcialidad y siempre que las partes lo consientan y lo
hagan constar expresamente.

El deber de revelar esta informacién permanece a lo largo de todo el procedimiento
de mediacion.

Articulo 15. Responsabilidad de los mediadores y de las instituciones de mediacion.

La aceptacion de la mediacién obliga a los mediadores a cumplir fielmente el
encargo, incurriendo, si no lo hiciere, en responsabilidad por los dafios y perjuicios que
causaren. El perjudicado tendra accion directa contra el mediador y, en su caso, la
institucion de mediacion que corresponda con independencia de las acciones de reembolso
gue asistan a ésta contra los mediadores.

Articulo 16. Coste de la mediacion.

1. El coste de la mediacién, haya concluido o no con el resultado de un acuerdo, se
dividira por igual entre las partes, salvo pacto en contrario.

2. Tanto los mediadores como la institucion de mediacion podran exigir a las partes la
provision de fondos que estimen necesaria para atender el coste de la mediacion.

Si las partes o alguna de ellas no realizaran en plazo la provision de fondos
solicitada, el mediador o la institucion podran dar por concluida la mediacion. No obstante, si
alguna de las partes no hubiere realizado su provision, el mediador o la institucion antes de
acordar la conclusion, lo comunicara a las demas partes, por si tuvieren interés en suplirla
dentro del plazo que hubiera sido fijado.

3. El coste del procedimiento de la mediacion intentado se incluird también en la
indemnizacion prevista en el articulo 8.1 de la Ley 3/2004 de 29 de diciembre, por la que se
establecen medidas de lucha contra la morosidad en operaciones comerciales.
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CAPITULO IV
Procedimiento de mediacién

Articulo 17. Solicitud de inicio.
1. El procedimiento podra iniciarse:

a) De comun acuerdo entre las partes. En este caso la solicitud incluira la
designacion del mediador, asi como el acuerdo sobre el lugar en el que se desarrollaran las
sesiones y la lengua o lenguas de las actuaciones.

b) Por una de las partes.

2. La solicitud se formulara ante las instituciones de mediacion o ante el mediador
propuesto por una de las partes a las demas o ya designado por ellas.

3. Cuando de manera voluntaria se inicie una mediacion estando en curso un
proceso judicial, las partes de comudn acuerdo podran solicitar su suspension de
conformidad con lo dispuesto en la legislacion procesal.

Articulo 18. Informacién y sesiones informativas

1. Recibida la solicitud, el mediador o la institucion de mediacién citaran a las partes
para la celebraciébn de la sesion informativa, advirtiendo de las consecuencias de su
inasistencia.

En ella el mediador informara a las partes de las posibles causas que puedan afectar
a su imparcialidad, de las caracteristicas de la mediacion, su coste, la organizacion del
procedimiento, las consecuencias juridicas del acuerdo que se pudiera alcanzar, asi como
del plazo para firmar el acta de la sesion constitutiva.

2. En los supuestos de mediacion obligatoria, se podra tener por intentada la
mediacion y cumplida la obligacion legal justificando la asistencia de al menos una de las
partes. En este caso el mediador documentara tal circunstancia, entregando copia a los
comparecientes.

3. En los supuestos de mediacion obligatoria la sesion informativa sera gratuita.
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4. Las instituciones de mediacién podran organizar sesiones informativas abiertas
para aquellas personas que pudieran estar interesadas en acudir a este procedimiento, que
en ningun caso sustituirdn a la informacién prevista en el apartado primero.

Articulo 19. Pluralidad de mediadores

1. La mediacién sera llevada a cabo por uno o varios mediadores.

2. Si por la complejidad de la materia o por la conveniencia de las partes se produjera
la actuacién de varios mediadores en un mismo procedimiento, éstos actuaran de forma
coordinada, sin que su participacion conjunta en una misma sesién suponga aumento de su
coste, sin perjuicio de lo que las partes puedan pactar en los supuestos de mediacion
voluntaria.

Articulo 20. Sesidn constitutiva.

1. El procedimiento de mediacion comenzara mediante una sesion constitutiva en la
gue las partes expresaran su deseo de desarrollar la mediacidén y dejaran constancia de los
siguientes aspectos:

a) La identificacion de las partes.

b) La designacion del mediador y, en su caso, de la institucion de mediacion o la
aceptacion del designado por una de las partes.

c) El objeto del conflicto que se somete al procedimiento de mediacion.

d) El programa de actuaciones y duracion maxima prevista para el desarrollo del
procedimiento.

e) El coste total de la mediacion o las bases para su determinacion, con indicacion
separada de los honorarios del mediador y de otros posibles gastos.

f) La declaracion de aceptacion voluntaria por las partes de la mediacion y de que
asumen las obligaciones de ella derivadas.

g) El lugar de celebracion y la lengua del procedimiento.

2. De la sesion constitutiva se levantara un acta en la que consten estos aspectos. En
otro caso, dicha acta declarara que la mediacién se considera intentada sin efecto.
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Articulo 21. Duracion del procedimiento.

La duracion del procedimiento de mediaciéon serd lo mas breve posible y sus
actuaciones se concentraran en el minimo nimero de sesiones.

La duracién maxima del procedimiento serd de dos meses a contar desde la fecha de
la firma del acta de la sesidn constitutiva, prorrogables con caracter excepcional y de comun
acuerdo de las partes por un mes mas.

Articulo 22. Desarrollo de las actuaciones de mediacion.

1. El mediador convocara a las partes para cada sesion con la antelacion necesaria,
dirigird las sesiones y facilitara la exposicion de sus posiciones y su comunicacién de modo
igual y equilibrado.

2. Las comunicaciones entre el mediador y las personas en conflicto podran ser o no
simultaneas.

3. El mediador comunicara a todas las partes la celebracién de las reuniones que
tengan lugar por separado con alguna de ellas cuando ello no infrinja su deber de
confidencialidad, informando del contenido de las mismas y distribuyendo la documentacion
gue la parte reunida haya proporcionado al mediador. Ello no obstante, el mediador no
podrd ni comunicar ni distribuir la informacion o documentacion que la parte le hubiera
aportado, salvo autorizacion expresa de ésta.

Articulo 23. Terminacién del procedimiento.

1. El procedimiento de mediacion puede concluir en acuerdo o finalizar sin alcanzar
dicho acuerdo, bien sea porque todas o alguna de las partes ejerzan su derecho a dar por
terminadas las actuaciones, comunicandoselo al mediador, bien porque haya transcurrido el
plazo maximo previsto para la duracion del procedimiento, asi como cuando el mediador
aprecie de manera justificada que las posiciones de las partes son irreconciliables o
concurra otra causa que determine su conclusion.

Con la terminacion del procedimiento se devolveran a cada parte los documentos que
hubiere aportado. Con los documentos que no hubieren de devolverse a las partes, se
formara un expediente que deberd conservar y custodiar el mediador o, en su caso, la
institucion de mediacion, una vez terminado el procedimiento, por un plazo de seis meses.
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2. La renuncia del mediador a continuar el procedimiento o el rechazo de las partes a
su mediador solo producira la terminacién del procedimiento cuando no se llegue a nombrar
un nuevo mediador.

3. El acta final determinara la conclusion del procedimiento y, en su caso, reflejara los
acuerdos alcanzados de forma clara y comprensible, o su finalizacion por cualquier otra
causa.

El acta debera ir firmada por todas las partes y se entregara un ejemplar original a
cada una de ellas.

Articulo 24. El acuerdo de mediacion.

1. El acuerdo de mediacion puede versar sobre una parte o sobre la totalidad de las
materias sometidas a la mediacion.

En el acuerdo de mediacion debera constar la identidad y el domicilio de las partes, el
lugar y fecha en que se suscribe, las obligaciones que cada parte asume y que se ha
seguido un procedimiento de mediacion ajustado a las previsiones de esta ley, con
indicacion del mediador o mediadores que han intervenido y, en su caso, de la institucion de
mediacion en la cual se ha desarrollado el procedimiento.

2. El acuerdo de mediacién debera firmarse por las partes 0 sus representantes y
presentarse al mediador, en el plazo maximo de diez dias desde el acta final, para su firma.

3. Del acuerdo de mediacién se entregard un ejemplar a cada una de las partes,
reservandose otro el mediador para su conservacion. Dicho documento sera titulo que lleva
aparejada ejecucion.

Cualquiera de las partes podra protocolizar notarialmente el acuerdo de mediacion a
Su costa.

Cuando el acuerdo de mediacion haya de ejecutarse en otro Estado la
protocolizacion notarial sera necesaria para su consideracion como titulo ejecutivo, ademas
de los requisitos que en su caso puedan exigir los Convenios internacionales en que
Espafa sea parte y las normas de la Union Europea.

4. El acuerdo de mediacion produce efectos de cosa juzgada para las partes y frente
a el solo podra solicitarse la anulacion.
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La accion de anulacién caducara a los treinta dias naturales a contar desde el dia
siguiente a la firma del acuerdo de mediacion y sélo podra fundarse en la infraccion de los
requisitos previstos en los apartados 1, 2 y 3 de este articulo.

Para el conocimiento de la accion de anulacion del acuerdo de mediacion sera
competente el Juzgado de Primera Instancia del domicilio o residencia del demandado o de
cualquiera de ellos, si fueren varios, y se sustanciara por los cauces del juicio verbal
regulado en la Ley de Enjuiciamiento Civil.

5. Se podra solicitar la revisibn de los acuerdos de mediacion conforme a los
supuestos y procedimiento establecido en la Ley de Enjuiciamiento Civil para las sentencias
firmes.

6. Si despachada ejecucion se interpusiera y admitiera la demanda de accion de
anulacién o de revision, se podran hacer uso de los trdmites de suspensién, sobreseimiento
y reanudacion de la ejecucion previstos en el articulo 566 de la Ley de Enjuiciamiento Civil.

Articulo 25. Actuaciones desarrolladas por medios electrénicos.

1. Las partes podran acordar que todas o alguna de las actuaciones de mediacion se
lleve a cabo por medios electronicos, siempre que quede garantizada la identidad de los
intervinientes y el respeto a los principios de la mediacion previstos en esta ley.

2. La mediacién que consista en una reclamacion de cantidad que no exceda de 300
euros se desarrollara por medios electrénicos, salvo que el empleo de éstos no sea posible
para alguna de las partes.

CAPITULO V
Ejecucion de los acuerdos

Articulo 26. Formalizacion del titulo ejecutivo.

El acuerdo de mediacion, formalizado conforme a lo dispuesto en el articulo 24,
tendra eficacia ejecutiva y sera titulo suficiente para poder instar la ejecucion forzosa en los
términos previstos en la Ley de Enjuiciamiento Civil, siempre que a la demanda ejecutiva se
acomparie copia de las actas de la sesion constitutiva y final del procedimiento.

Articulo 27. Tribunal competente para la ejecucion de los acuerdos de mediacion.

La ejecucion de los acuerdos resultado de una mediacion iniciada estando en curso
un proceso se instara ante el tribunal que homolog6 el acuerdo.
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Si se tratase de acuerdos formalizados tras un procedimiento de mediacién sera
competente el Juzgado de Primera Instancia del lugar en que se hubiera firmado el acuerdo
de mediacién, de acuerdo con lo previsto en el apartado 2 del articulo 545 de la Ley de
Enjuiciamiento Civil.

Articulo 28. Ejecucion de los acuerdos de mediacion transfronterizos.

1. Sin perjuicio de lo que dispongan la normativa de la Unidn Europea y los convenios
internacionales vigentes en Espafia, un acuerdo de mediacion que ya hubiera adquirido
fuerza ejecutiva en otro Estado soOlo podra ser ejecutado en Espafia cuando tal fuerza
ejecutiva derive de la intervencion de una autoridad competente que desarrolle funciones
equivalentes a las que desempefian las autoridades espafiolas.

2. Un acuerdo de mediaciéon que no haya sido declarado ejecutable por una autoridad
extranjera sblo podra ser ejecutado en Espafa previa elevacién a escritura publica por
notario espafiol a solicitud de las partes, o de una de ellas con el consentimiento expreso de

las demas.

3. El documento extranjero no podra ser ejecutado cuando resulte manifiestamente
contrario al orden publico espafiol.

Articulo 29. Denegacion de ejecucion de los acuerdos de mediacion.

No podran ejecutarse los acuerdos cuyo contenido sea contrario a Derecho.
Disposicion adicional Unica. Reconocimiento de instituciones o servicios de mediacion.

Las instituciones o servicios de mediacion establecidos o reconocidos por las
Administraciones Publicas de acuerdo con lo dispuesto en las leyes podran asumir las
funciones de mediacion previstas en esta ley.

Disposicion final primera. Modificacion del Cédigo Civil.

1. El articulo 1816 queda redactado de la siguiente forma:

«La transaccion tiene para las partes la autoridad de la cosa juzgada; pero no
procedera la via de apremio sino tratandose del cumplimiento de la transaccion judicial o

cuando se hubiere formalizado de acuerdo con lo dispuesto en la Ley de mediacién en
asuntos civiles y mercantiles.»
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Disposicion final segunda. Modificacion de la Ley 3/1993, de 22 de marzo, Basica de las
Cémaras Oficiales de Comercio, Industria y Navegacion.

La letra i del apartado 1 del articulo 2 pasa a tener la siguiente redaccion:

«i) Desempefar funciones de mediacion y arbitraje mercantil, nacional e
internacional, de conformidad con lo establecido en la legislacion vigente.»

Disposicion final tercera. Modificacion de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdiccidon Contencioso-Administrativa.

1. El articulo 77 queda redactado de la siguiente forma:
«Articulo 77.

1. En los procedimientos en primera o Unica instancia, el Juez o Tribunal, de oficio o
a solicitud de parte, una vez formuladas la demanda y la contestacién, sometera a la
consideracion de las partes el reconocimiento de hechos o documentos, asi como la
posibilidad de alcanzar un acuerdo que ponga fin a la controversia, cuando el juicio se
promueva sobre materias susceptibles de transaccion y, en particular, cuando verse sobre
estimacion de cantidad. En este supuesto el juez o Tribunal podra imponer a las partes el
sometimiento a las normas de la Ley de mediacion en asuntos civiles y mercantiles relativas
a los principios de la misma, el estatuto del mediador y el procedimiento.

Los representantes de las Administraciones publicas demandadas necesitaran la
autorizacion oportuna para llevar a efecto la transaccion, con arreglo a las normas que
regulan la disposicién de la accion por parte de los mismos.

2. El intento de conciliacibn o mediacion, siempre que se sujete al procedimiento
previsto en la ley o, en su caso, cuando todas las partes personadas lo soliciten suspendera
el curso de las actuaciones, a cuya terminacion las partes informaran al tribunal del
resultado del procedimiento que hubieren seguido. Aunque se reanude el proceso, el
tribunal admitira el acuerdo que se alcance posteriormente siempre que tenga lugar en
cualquier momento anterior al dia en que el pleito haya sido declarado concluso para
sentencia.

3. Si las partes llegaran a un acuerdo que implique la desaparicion de la controversia,
el Juez o Tribunal dictar4d auto declarando terminado el procedimiento, siempre que lo
acordado no fuera manifiestamente contrario al ordenamiento juridico ni lesivo del interés
publico o de terceros.»
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2. Se adiciona un nuevo apartado 7 al articulo 106, con la siguiente redaccion:

«7. Este procedimiento sera de aplicacion cuando el crédito frente a la Administracion
se reconociera en un acuerdo alcanzado segun lo previsto en el articulo 77 o estuviere
impuesto por un laudo arbitral.»

Disposicion final cuarta. Modificacion de la Ley 1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento
Civil.

1. El apartado 1 del articulo 19 queda redactado en los siguientes términos:

«1. Los litigantes estan facultados para disponer del objeto del juicio y podran
renunciar, desistir del juicio, allanarse, someterse a mediacién o a arbitraje y transigir sobre
lo que sea objeto del mismo, excepto cuando la ley lo prohiba o establezca limitaciones por
razones de interés general o en beneficio de tercero.»

2. Se modifica la regla 22 del apartado 2 del articulo 206, que pasa a tener la
siguiente redaccion:

«2.2 Se dictaran autos cuando se decidan recursos contra providencias o decretos,
cuando se resuelva sobre admision o inadmision de demanda, reconvencion, acumulacion
de acciones, admisién o inadmision de la prueba, aprobacion judicial de transacciones,
acuerdos de mediacion y convenios, medidas cautelares y nulidad o validez de las
actuaciones.

También revestiran la forma de auto las resoluciones que versen sobre presupuestos
procesales, anotaciones e inscripciones registrales y cuestiones incidentales, tengan o no
seflalada en esta ley tramitacion especial, siempre que en tales casos la ley exigiera
decision del Tribunal, asi como las que pongan fin a las actuaciones de una instancia o
recurso antes de que concluya su tramitacion ordinaria, salvo que, respecto de éstas
tltimas, la ley hubiera dispuesto que deban finalizar por decreto.»

3. Se afade un apartado 3 nuevo al articulo 335, con la siguiente redaccion:
«3. Salvo acuerdo en contrario de las partes, no se podra solicitar dictamen a un
perito que hubiera intervenido en una mediacién o arbitraje relacionados con el mismo

asunto.»

4. El parrafo segundo del apartado 1 del articulo 347 queda redactado de la forma
siguiente:
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«El tribunal sélo denegara las solicitudes de intervencion que, por su finalidad y
contenido, hayan de estimarse impertinentes o inutiles, o cuando existiera un deber de
confidencialidad derivado de la intervencion del perito en un procedimiento de mediacion
anterior entre las partes.»

5. Se aflade un parrafo segundo nuevo al apartado 2 del articulo 394, con la siguiente
redaccion:

«Se entendera que existe temeridad a efectos de imposicion de costas la inasistencia
de una parte a la sesién informativa de la mediacion cuando sea obligatoria.»

6. El segundo parrafo del apartado 1 del articulo 395 pasa a tener la siguiente
redaccion:

«Se entendera que, en todo caso, existe mala fe, si antes de presentada la demanda
se hubiese formulado al demandado requerimiento fehaciente y justificado de pago, o si se
hubiera iniciado procedimiento de mediacién o dirigido contra él demanda de conciliacion.»

7. El apartado 3 del articulo 403 pasa a tener la siguiente redaccion:

«3. Tampoco se admitiran las demandas cuando no se acompafien a ella los
documentos que la ley expresamente exija para la admisién de aquéllas 0 no se hayan
intentado mediaciones, conciliaciones o efectuado requerimientos, reclamaciones o
consignaciones que se exijan en casos especiales.»

8. Se sustituye el segundo parrafo del apartado 1 del articulo 414 por los siguientes:

«En esta convocatoria, si no se hubiera realizado antes, se informara a las partes de
la posibilidad de recurrir a la mediacion para intentar solucionar el conflicto, en cuyo caso
éstas indicaran en la audiencia su decision al respecto y las razones de la misma.

La audiencia se llevara a cabo, conforme a lo establecido en los articulos siguientes,
para intentar un acuerdo o transaccion de las partes que ponga fin al proceso, examinar las
cuestiones procesales que pudieran obstar a la prosecucion de éste y a su terminacion
mediante sentencia sobre su objeto, fijar con precision dicho objeto y los extremos, de
hecho o de derecho, sobre los que exista controversia entre las partes y, en su caso,
proponer y admitir la prueba.»

9. Los apartados 1 y 3 del articulo 415 pasan a tener la siguiente redaccion:
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«1. Comparecidas las partes, el tribunal declarara abierto el acto y comprobara si
subsiste el litigio entre ellas.

Si manifestasen haber llegado a un acuerdo o se mostrasen dispuestas a concluirlo
de inmediato, podran desistir del proceso o solicitar del tribunal que homologue lo acordado.

Las partes de comun acuerdo podran también solicitar la suspensién del proceso de
conformidad con lo previsto en el articulo 19.4, para someterse a mediacion o arbitraje.

En este caso, el tribunal examinara previamente la concurrencia de los requisitos de
capacidad juridica y poder de disposicibn de las partes o de sus representantes
debidamente acreditados, que asistan al acto.»

«3. Si las partes no hubiesen llegado a un acuerdo 0 no se mostrasen dispuestas a
concluirlo de inmediato, la audiencia continuara segun lo previsto en los articulos siguientes.

Cuando se hubiera suspendido el proceso para acudir a mediacion, terminada la
misma, cualquiera de las partes podra solicitar que se alce la suspension y se sefale fecha
para la continuacion de la audiencia.»

10. El apartado 3 del articulo 437 pasa a ser el 4 y se introduce un nuevo apartado 3
con la siguiente redaccion:

«3. En los juicios verbales a los que alude el apartado 2 del articulo 250 que
consistan en una reclamacion de cantidad, no se refieran a alguna de las materias previstas
en el apartado 1 del mismo articulo y no se trate de una materia de consumo, sera
obligatorio el intento de mediacion de las partes en los seis meses anteriores a la
interposicion de la demanda.»

11. Los apartados 2, 3, 4 y 5 del articulo 439 pasan a ser los apartados 3, 4,5y 6, y
se introduce un nuevo apartado 2 con la siguiente redaccion:

«2. En los casos del apartado 2 del articulo 250, no se admitiran las demandas en
gue se reclame una cantidad si no se acompafase acta u otro documento acreditativo del
intento de mediacion en los seis meses anteriores a su interposicion.»

12. El nimero 2 del apartado 2 del articulo 517 pasa a tener la siguiente redaccion:

«2.° Los laudos o resoluciones arbitrales y los acuerdos de mediacion.»

13. El articulo 518 pasa a tener la siguiente redaccion:
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«Articulo 518. Caducidad de la accién ejecutiva fundada en sentencia judicial, o resolucion
arbitral o acuerdo de mediacion.

La accién ejecutiva fundada en sentencia, en resolucién del Tribunal o del Secretario
Judicial que apruebe una transaccion judicial o un acuerdo alcanzado en el proceso, en
resolucién arbitral o en acuerdo de mediacibn caducara si no se interpone la
correspondiente demanda ejecutiva dentro de los cinco afos siguientes a la firmeza de la
sentencia o resolucion.»

14. Se afiade un nuevo parrafo al apartado 1 del articulo 539, con la siguiente
redaccion:

«Para la ejecucion derivada de un acuerdo de mediacion o un laudo arbitral se
requerira la intervencién de abogado y procurador siempre que la cantidad por la que se
despache ejecucion sea superior a 2.000 euros.»

15. El apartado 2 del articulo 545 queda redactado en los siguientes términos:

«2. Cuando el titulo sea un laudo arbitral o un acuerdo de mediacion, sera
competente para denegar o autorizar la ejecucion y el correspondiente despacho el Juzgado
de Primera Instancia del lugar en que se haya dictado el laudo o se hubiera firmado el
acuerdo de mediacion.»

16. Se modifica el articulo 548:

«Articulo 548. Plazo de espera de la ejecucion de resoluciones procesales, arbitrales o
acuerdos de mediacion.

No se despachara ejecucion de resoluciones procesales, arbitrales o acuerdos de
mediacion, dentro de los veinte dias posteriores a aquel en que la resolucién de condena,
de aprobacion del convenio o de firma del acuerdo haya sido notificada al ejecutado.»

17. Se afade un nuevo parrafo al ordinal 1° del apartado 1 del articulo 550, con la
siguiente redaccion:

«Cuando el titulo sea un acuerdo de mediacién, se acompafara, ademas, copia de
las actas de la sesion constitutiva y final del procedimiento.»

18. Se aflade un nuevo parrafo al apartado 1 del articulo 551, con la siguiente
redaccion:
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«Cuando se trate de una demanda ejecutiva, consecuencia del incumplimiento de un
acuerdo de mediacion, el Tribunal debera verificar que su contenido no sea contrario a
Derecho.»

19. Se modifica la rabrica y el apartado 1 del articulo 556, que pasan a tener la
siguiente redaccion:

«Articulo 556. Oposicién a la ejecucién de resoluciones procesales o arbitrales o los
acuerdos de mediacion.

1. Si el titulo ejecutivo fuera una resolucién procesal o arbitral de condena o un
acuerdo de mediacion, el ejecutado, dentro de los diez dias siguientes a la notificacién del
auto en que se despache ejecucién, podra oponerse a ella por escrito alegando el pago o
cumplimiento de lo ordenado en la sentencia, laudo o acuerdo, que habra de justificar
documentalmente.

En el caso del acuerdo de mediacion el ejecutado podra oponer que su contenido es
contrario a Derecho.»

20. Se da nueva redacciéon a los numeros 3°y 4° del apartado 1 del articulo 559:

«3.° Nulidad radical del despacho de la ejecucion por no contener la sentencia o el
laudo arbitral pronunciamientos de condena, o porque el laudo o el acuerdo de mediacién
no cumpla los requisitos legales exigidos para llevar aparejada ejecucion, o por infraccion, al
despacharse ejecucion, de lo dispuesto en el articulo 520.

4° Si el titulo ejecutivo fuera un laudo arbitral o un acuerdo de mediacion no
protocolizado notarialmente, la falta de autenticidad de éstos.»

21. El apartado 3 del articulo 576 queda redactado de la siguiente forma:

«3. Lo establecido en los anteriores apartados sera de aplicacion a todo tipo de
resoluciones judiciales de cualquier orden jurisdiccional, los laudos arbitrales y los acuerdos
de mediacibn que impongan el pago de cantidad liquida, salvo las especialidades

legalmente previstas para las Haciendas Publicas.»

22. Se da nueva redaccion al articulo 580, que queda redactado de la siguiente
forma:

«Articulo 580. Casos en que no procede el requerimiento de pago.
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Cuando el titulo ejecutivo consista en resoluciones del Secretario judicial,
resoluciones judiciales o arbitrales o que aprueben transacciones o convenios alcanzados
dentro del proceso y acuerdos de mediacién y conciliacion, que obliguen a entregar
cantidades determinadas de dinero, no sera necesario requerir de pago al ejecutado para
proceder al embargo de sus bienes.»

Disposicion final quinta. Procedimiento simplificado de mediacion por medios electronicos
para reclamaciones de cantidad.

El Gobierno promovera la resolucion de los conflictos que versen sobre meras
reclamaciones de cantidad a través de un procedimiento de mediacion simplificado que se
desarrollard exclusivamente por medios electrénicos. Las posiciones de las partes, que en
ningun caso se referiran a argumentos de confrontacion de derecho, quedaran reflejadas en
los formularios de solicitud del procedimiento y su contestacidon que la institucion de
mediacion facilitara a los interesados. El procedimiento tendra una duracidn maxima
improrrogable de un mes, a contar desde el dia siguiente a la recepcion de la solicitud por la
institucion de mediacion.

Disposicion final sexta. Titulo competencial.

Esta ley se dicta al amparo de la competencia exclusiva del Estado en materia de
legislacibn mercantil, procesal y civil, establecida en el articulo 149.1.6.2 y 82 de la
Constitucion.

Disposicion final séptima. Incorporacién de normas de la Unién Europea.

Mediante esta ley se incorpora al Derecho esparfiol la Directiva 2008/52/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 21 de mayo de 2008, sobre ciertos aspectos de la
mediacién en asuntos civiles y mercantiles.

Disposicion final octava. Entrada en vigor.
La presente ley entrara en vigor a los veinte dias de su publicacion en el «Boletin
Oficial del Estado».

ELEVESE AL CONSEJO DE MINISTROS

Madrid, a 8 de abril de 2011
EL MINISTRO DE JUSTICIA

Francisco Caamafio Dominguez
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